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Le imprese al centro del’Associazione. E questo I'mpegno che
Confindustria Vicenza da sempre si assume nei confronti dei propri
associati, con la volonta di garantire loro una presenza continua ed
efficace sul territorio, di ascoltarne le esigenze e di offrire risposte
qualificate.

La nostra Associazione lavora per assistere al meglio le imprese in
tutte le sfide che esse affrontano ogni giorno per rimanere competitive
sul mercato.

La volonta € quella di essere sempre pit un’Associazione in grado di
aiutare le aziende ad anticipare I'evoluzione del mercato e dell’eco-
nomia mondiale nel trovare soluzioni innovative e strategie globali;
un’Associazione che affianca le imprese nella creazione di strutture e
infrastrutture, nella ricerca e nella costruzione di reti di supporto com-
merciali all’estero; un’Associazione che predisponga gli strumenti del
cambiamento e risponda al bisogno di ricerca e creazione del nuovo,
che promuova iniziative capaci di rafforzare il tessuto produttivo vicen-
tino, che continui a dire quello che pensa e lo sostenga in modo forte
e indipendente.

C’e un compito fondamentale che Confindustria Vicenza si pone nei
confronti dei propri associati: quello di continuare ad essere uno stru-
mento al servizio delle imprese, un punto di riferimento. E stato cosi
per il passato, continuera ad essere cosi anche in futuro.

Roberto Zuccato
Presidente
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La forza di una
orande Associazione

Confindustria € il primo sistema
associativo degli imprenditori italiani.
Una presenza forte nella
contrattazione politica nazionale.

Ma anche una voce autorevole

a livello locale, una rappresentanza
concreta e fattiva nei tavoli sindacali,
nei confronti dell'amministrazione
pubblica, rispetto al territorio.

| vostri interessi non potrebbero
essere rappresentati meglio.
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Un team di specialisti
al servizio dell'impresa

Associazione Industriali significa

un patrimonio unico di professionalita
e di esperienza, un osservatorio
sempre aggiornato sulle ultime novita.
Una grande squadra che ogni giorno
lavora per voi, per studiare leggi,

per aprire rapporti, per mettere

a punto servizi che vi faranno
risparmiare. Quale che sia la vostra
necessita in loro troverete una
risposta concreta e propositiva.
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Un unico sito per tutti
1 servizl e tuttl 1 contatt
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Il sito www.assind.vi.it permette

un contatto facile e immediato

con ogni persona di riferimento
dell’Associazione Industriali di
Vicenza. Oltre a tutte le informazioni
riguardanti le attivita in corso,

i programmi e gli appuntamenti,
I’Associazione ha messo on-line tutti
i servizi, per evitare all’'utente inutili
perdite di tempo e per rispondere
ad ogni esigenza nel modo piu
veloce, efficace e puntuale possibile.

' li' :"_:] d

www.assind.vi.it
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Il Club degli Industriali

All'interno della ristrutturazione delle Scuderie di Palazzo Bonin
Longare, nella splendida cornice del centro storico di Vicenza,
I'Associazione ha aperto il Club degli Industriali.

In un ambiente esclusivo, accogliente e di sicuro pregio potrete stare
assieme ai vostri ospiti e organizzare degli incontri conviviali o bere
qualcosa in compagnia.

Il bar & a vostra disposizione gratuitamente mentre per il pranzo

e la cena il prezzo € sicuramente conveniente.

Orario di apertura del club:
dal lunedi al venerdi dalle ore 10.00 alle ore 19.00

Orario del servizio ristorante:
dal lunedi al venerdi per il pranzo dalle ore 12.00 alle ore 15.00,
per la cena, su prenotazione obbligatoria, dalle ore 19.30 alle ore 22.00

Orario del servizio bar:
dal lunedi al venerdi dalle ore 10.00 alle ore 19.00




15

lazione

I’Assoc






Una nisposta sicura
per ogni esigenza
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Ogni area offre un’ampia
gamma di servizi.

Per velocizzare la lettura

si sono utilizzati dei pallini
colorati che indicano la
competenza delle varie aree.
A pie pagina I'elenco

delle aree interessate

con relativo indirizzo

di posta elettronica.



Agevolazioni

Consulenza e assistenza sulle agevolazioni regionali, nazionali e comunitarie relative a:

) acquisto macchinari ed investimenti
o0 ricerca ed innovazione tecnologica
(Y X qualita, ambiente ed energia

) imprenditoria giovanile e femminile
CX J internazionalizzazione

[ X ) distretti produttivi

[ Check up agevolazioni

(Y ) Predisposizione pratiche agevolate “semplici”

Consulenza sulle agevolazioni fiscali per:

() nuove assunzioni

) accise e carbon tax sul gasolio per autotrazione

) autoproduzione energia elettrica

() innovazione e ricerca

) interventi di recupero edilizio

® Finanziario e Assicurativo ® Ambiente e Sicurezza ® Legislazione Industriale
finanza@assind.vi.it ambiente.sic@assind.vi.it e del Territorio

® Tecnico ® Commercio Estero economico@assind.vi.it
tecno@assind.vi.it estero@assind.vi.it ® Tributario

fisco@assind.vi.it
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Ambiente

® Adempimenti tecnici ed amministrativi in materia di acqua, aria, rifiuti, IPPC, valutazione
di impatto ambientale, rumore, consorzi obbligatori (Conai, Polieco, RAEE, etc.)

Informazioni sulla legislazione e predisposizione di strumenti operativi
®  Sopralluoghi in azienda di verifica e valutazione

® Adempimenti specifici per il conseguimento di autorizzazioni
(procedure, modulistica, accesso agli uffici)

Contenzioso amministrativo ed assistenza ai legali nei procedimenti processuali
Organizzazione e gestione dei consorzi di smaltimento dei rifiuti

) Sistemi di gestione ambientale (ISO 14000, EMAS)
Canoni di derivazione acque pubbliche

Tassa rifiuti solidi urbani

) Consulenza per implementazione sistemi di gestione ambientale
® Tecnico
ambiente.sic@assind.vi.it fisco@assind.vi.it tecno@assind.vi.it
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Appalti Pubblici

° Appalti di lavori pubblici

[ Appalti di servizi alla Pubblica Amministrazione

[ Appalti di pubbliche forniture

° Appalti nei settori dell’acqua, dell’energia, dei trasporti e delle telecomunicazioni

Qualificazione alle gare e attestazione SOA:

[ X} consulenza per I'ottenimento, la revisione e la modifica
dell’attestazione SOA

servizio di informazione selettiva dei bandi di gara

esame delle problematiche connesse alla partecipazione alle gare
predisposizione di istanze e di ricorsi stragiudiziali

regime fiscale degli appalti con la Pubblica Amministrazione
strumenti assicurativi per le gare e per i contratti d’appalto

eo0o la responsabilita dell'appaltatore per i lavori affidati in subappalto

® Legislazione Industriale ® Tecnico ® Finanziario e Assicurativo
e del Territorio tecno@assind.vi.it finanza@assind.vi.it
economico@assind.vi.it ® Tributario ® Ambiente e Sicurezza

@ Sindacale e Previdenziale fisco@assind.vi.it ambiente.sic@assind.vi.it

sindacale@assind.vi.it
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Certificazione e Qualita

) Certificazione obbligatoria volontaria di prodotto europea ed internazionale
(UL, GOST, etc.)

) Individuazione di norme nazionali, europee ed internazionali per la certificazione
dei processi e dei prodotti

) Assistenza per I'individuazione di laboratori di prova e taratura per la certificazione
di prodotto

) Certificazione ambientale di prodotto ed Ecolabel

) Certificazione dei sistemi di gestione per la qualita (ISO 9000)

) Certificazione dei sistemi di gestione ambientale (ISO 14000 e regolamento EMAS)

) Certificazione dei sistemi di gestione per la sicurezza e salute nei luoghi di lavoro

(OHSAS 18001)

) Certificazione etica (SA 8000) e bilancio sociale
) Accreditamento dei laboratori di prova e di taratura
) Check up per I'mplementazione e il miglioramento dei sistemi di gestione aziendale

(qualita, etica, ambiente e sicurezza)

) Consulenza tecnica per 'implementazione ed il miglioramento dei sistemi
di gestione di aziendale (qualita, etica, ambiente e sicurezza) e loro certificazione

® Tecnico
tecno@assind.vi.it ambiente.sic@assind.vi.it
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Commercio Estero

° Consulenza doganale

[ X} Consulenza valutaria

[ Pagamenti internazionali

° Scambi intracomunitari

o Regime fiscale delle esportazioni e delle operazioni intracomunitarie
[ Contrattualistica internazionale

) Informazioni su paesi esteri

° Ricerca partners — Banca Dati Agenti

) Informazioni su gare ed appalti all’estero

) Istruttoria pratiche rimborso dell'IVA pagata nella CE

[ Check up su contratti internazionali

[ Check up su crediti documentari

@@  Assistenza legale in ltalia e all’estero

) Assistenza sulla normativa tecnica di prodotto
) Certificazione di processo e di prodotto
) Convenzioni con organi di certificazione
® Commercio Estero ® Legislazione Industriale ® Tributario
estero@assind.vi.it e del Territorio fisco@assind.vi.it
economico@assind.vi.it @® Tecnico

tecno@assind.vi.it
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Credito, Finanza e Assicurazioni

Credito e finanza aziendale:
scelta delle coperture finanziarie piu adeguate per I'impresa
calcolo del costo effettivo delle diverse forme tecniche di finanziamento
analisi della contrattualistica bancaria e finanziaria

osservatorio su tassi, condizioni bancarie e mercati monetari

garanzie su credito d’esercizio e a medio termine
(tramite Consorzio di garanzia)

) garanzie per programmi di penetrazione commerciale all’estero
(tramite Consorzio di garanzia)

Finanza straordinaria:

) assistenza “di orientamento” su temi riguardanti:

® Finanziario e Assicurativo
finanza@assind.vi.it
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Credito, Finanza e Assicurazioni

Risk Management e consulenza assicurativa:

) consulenza sulla gestione dei rischi e delle polizze di assicurazione
(Risk Management)

) convenzioni e accordi:
rimborso spese di cura
invalidita per infortuni e malattia
fideiussioni per rimborsi IVA
gestione globale dei sinistri
R.C. Auto, garanzie accessorie e ritiro patente
R.C. Aziendale
R.C. Amministratori

) check up assicurativi
) assistenza personalizzata sul Risk Management

stime e perizie

) Assicurazione crediti estero
® Finanziario e Assicurativo ® Commercio Estero
finanza@assind.vi.it estero@assind.vi.it
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Diritto d'Impresa

[ X ) Contratti commerciali

Contratti di appalti di opere € di servizi
Contratti di informatica
Disciplina delle societa

Registro delle imprese

(X ) Brevetti, marchi, know-how, design

Diritto d'autore

(X Diritto delle nuove tecnologie (firma digitale, documenti elettronici,

posta elettronica certificata)

Tutela del software

Tutela della concorrenza e Antitrust
Fallimento e altre procedure concorsuali
Responsabilita amministrativa delle societa
Titoli di credito

Tutela del consumatore

Garanzia legale sui beni di consumo

® Sicurezza dei prodotti

Responsabilita da prodotto difettoso

Privacy

Arbitrato e conciliazione

Disciplina antiriciclaggio

Dichiarazioni di regolarita contributiva per gli appalti privati

Check up in azienda in materia di privacy, misure di sicurezza e sistemi informativi

Incontri individuali con legali specializzati per controversie in proprieta industriale
(brevetti, marchi, etc.) ed intellettuale
(diritto d’autore, tutela del software e domini internet)

Recupero extragiudiziale dei crediti

Servizio di consulenza per la redazione dei modelli organizzativi sulla responsabilita
amministrativa delle societa

Legislazione Industriale ® Commercio Estero ® Tecnico

e del Territorio estero@assind.vi.it tecno@assind.vi.it

economico@assind.vi.it ® Sindacale e Previdenziale @® Tecnologie di Comunicazione
sindacale@assind.vi.it tecnologie@assind.vi.it
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Diritto d'Impresa

) Alimenti e bevande
[ Materiali a contatto con gli alimenti
[ Metalli preziosi

@@ FEtichettatura prodotti tessili
® o  Deposito oli minerali

o0 Distributori di carburante

[ Attivita estrattiva
[ Pratiche per la vidimazione dei registri UTF di carico e scarico degli oli minerali
® Legislazione Industriale ® Commercio Estero

e del Territorio estero@assind.vi.it

economico@assind.vi.it @ Tributario

fisco@assind.vi.it
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Edilizia, Urbanistica e Territorio

Disciplina edilizia:
permessi per costruire
denunce di inizio attivita

agibilita

sanatorie edilizie

Disciplina urbanistica:
piani regolatori comunali
piani attuativi
programmi integrati

convenzioni urbanistiche

consorzi urbanistici

Tutela dei beni culturali e del paesaggio

Pianificazione del territorio:
) piani territoriali di coordinamento provinciale

piano territoriale regionale di coordinamento

piani di area

Edilizia residenziale pubblica:
edilizia agevolata convenzionata
edilizia sovvenzionata

programmi integrati

contratti di quartiere
Fiscalita nelle operazioni immobiliari

Prodotti da costruzione
(X} Normativa tecnica sull’edilizia e I'impiantistica

@ |egislazione Industriale @® Tecnico
e del Territorio fisco@assind.vi.it tecno@assind.vi.it
economico@assind.vi.it
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Education

[ Assistenza nell'analisi ed individuazione delle esigenze di formazione
continua nelle aziende

) Ricerca di proposte formative sulla base delle necessita aziendali

[ Corsi di formazione e aggiornamento per imprenditori, manager e
collaboratori nelle diverse aree aziendali, sia a catalogo che personalizzati

[ ) Percorsi formativi per I'apprendistato nell’ambito dei fondi per
la formazione continua

) Percorsi formativi per Fondimpresa e Fondirigenti

) Consulenza ed assistenza per I'organizzazione di corsi aziendali ed interaziendali
a finanziamento pubblico per occupati e non occupati

) Consulenza in tema di sviluppo organizzativo e professionale
) Contratti per stages con Universita e scuole
® Consulenza per orientamento scolastico-professionale pre e post

scuola media superiore

) Ricerca del personale da database

@® Education
education@assind.vi.it
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Education

Attivita per la scuola:

mantenimento di rapporti con il mondo scolastico e formativo vicentino

organizzazione di corsi di aggiornamento per docenti e dirigenti scolastici e
di stages per docenti

organizzazione di attivita di informazione e introduzione alle problematiche
del mondo del lavoro

diffusione nelle scuole della cultura d’'impresa

realizzazione di conferenze, incontri e dibattiti nelle scuole in tema
di orientamento scolastico-professionale e di rapporti scuola-lavoro

consulenza per la realizzazione di stages aziendali

consulenza sulla legislazione scolastica

Attivita per I'Universita:

® Education

organizzazione e gestione del premio annuale per tesi di laurea sull’economia
vicentina e sul settore orafo

rapporti con il mondo universitario per I’'organizzazione di stages aziendali
rapporti con la sede universitaria vicentina
collaborazione con lo Sportello Informastudenti

consulenza sul sistema di formazione universitaria

education@assind.vi.it
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Energia

) Assistenza tariffaria energia elettrica e gas

° Approwvigionamento e fornitura di energia elettrica e gas naturale nel libero mercato

° Risparmio energetico

) Qualita del servizio elettrico di distribuzione

) Informazioni sui provvedimenti legislativi dell’Autorita per I'energia elettrica e il gas

) Assistenza per aderire al Consorzio per I'energia

) Definizione delle opzioni tariffarie per il trasporto

) Simulazione e ottimizzazione tariffe elettriche e gas metano

) Controllo fatture energia elettrica e gas naturale

@@ \frifica condizioni contratti di somministrazione

) Imposte di consumo e addizionali (energia elettrica e gas metano)

) Consulenza e assistenza nelle pratiche UTF

) Consulenza personalizzata e check up energetici

) Assistenza amministrativa per autoproduzione energia elettrica

) Assistenza per I'awio di nuovi insediamenti produttivi e nuovi impianti

® Tecnico ® Legislazione Industriale ® Tributario
tecno@assind.vi.it e del Territorio fisco@assind.vi.it

economico@assind.vi.it
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Fisco

Tributi erariali:
imposte dirette
imposte indirette

agevolazioni fiscali

Tributi locali:
addizionali regionali e comunali
Irap
ICI
imposta di pubblicita
tassa occupazione suolo pubblico
tassa asporto rifiuti
contributi consortili
canoni demaniali
check up sulla quantificazione dei canoni di derivazione delle acque pubbliche

tassa rifiuti e tariffe di fognatura e depurazione per scarichi industriali

Internazionalizzazione:
regime fiscale nelle operazioni comunitarie ed estere
normative contro le doppie imposizioni
operazioni con Paesi a fiscalita privilegiata
tassazione nazionale dei dipendenti italiani inviati all’estero

tassazione estera del lavoro dipendente

fisco@assind.vi.it ambiente.sic@assind.vi.it
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Fisco

Adempimenti dei sostituti d’imposta:

) ritenute su redditi di lavoro dipendente, redditi di lavoro autonomo,
redditi di capitale, royalties, prowvigioni ed indennita

() certificazioni e dichiarazioni di agenti

Assistenza fiscale ai dipendenti:

) assistenza fiscale ai dipendenti
) visto di conformita sui modelli 730
) Centro di Assistenza Fiscale per i dipendenti

Dichiarazioni, modelli, formulari, adempimenti:
versamento e compensazione dei tributi
ravvedimento operoso
condoni e sanatorie
istanze di rimborso o di sgravio
studi di settore e parametri

adempimenti fiscali nelle operazioni a premio

procedure per rimborsi d’'imposta

Contabilita:
) contabilita nazionale e principi contabili nazionali ed internazionali (IAS)

Contenzioso:
verbali di accertamento
opposizioni

ricorsi per contenzioso amministrativo o giudiziario

assistenza pre-contenzioso, procedimenti di sgravio

® Tributario
fisco@assind.vi.it
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Lavoro e Previdenza

Rapporti di lavoro subordinato e autonomo

Previdenza e assicurazioni sociali

Attivita giuridico legale

Rappresentanza nei rinnovi dei principali Contratti Collettivi Nazionali di Lavoro
Procedure di mobilita

Pratiche di Cassa Integrazione Ordinaria e Straordinaria
Assistenza pensionistica

Controversie individuali e vertenze collettive

Stesura contratti di lavoro

Stesura contratti di lavoro autonomo

Convenzioni per stages aziendali

Assistenza in caso di accertamenti ispettivi
Contenzioso amministrativo

Invio lavoratori all’estero

Pratiche per assunzione di stranieri

Contratti di agenzia

Aspetti sindacali relativi all’apprendistato, a Fondimpresa e a Fondirigenti

® Sindacale e Previdenziale

sindacale@assind.vi.it

34



Legislazione Tecnica

Informazioni e consulenza sulle norme obbligatorie di prodotto (marcatura CE)
Macchine e impianti

Compatibilita elettromagnetica e bassa tensione

Costruzione recipienti a pressione

Verifiche tecniche ULSS, ARPAV, ISPESL, V.F.

Predisposizione manuali d’uso e fascicoli tecnici previsti dalla legislazione
nazionale ed europea

° Consulenza ed interpretazione norme tecniche armonizzate

LY ) Partecipazione a gruppi di studio regionali e nazionali

) Certificato di prevenzione incendi

) Apparecchiature in ambienti a rischio di incendio

) Ascensori, montacarichi e impianti di sollevamento

[ Punto UNI-CEI; assistenza nella ricerca delle norme tecniche UNI, CEl, CEN, ISO

@e® Direttiva prodotti da costruzione
(X ) Informazione e consulenza sulle norme di prodotto in ambito internazionale

@ Tecnico @ |egislazione Industriale ® Commercio Estero
tecno@assind.vi.it e del Territorio estero@assind.vi.it
® Ambiente e Sicurezza economico@assind.vi.it

ambiente.sic@assind.vi.it
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Rapporti con la Pubblica Amministrazione
e Politiche Territoriali

) Semplificazione amministrativa

) Accesso agli atti

) Sportello Unico

) Disponibilita aree produttive e marketing territoriale

) Distretti produttivi

° Palitiche territoriali

) Patti d’area e Intese Programmatiche d'Area (.P.A.)

) Rappresentanza imprenditoriale per le politiche sull'immigrazione

) Rappresentanza delle aziende nelle Commissioni INPS sulla Cassa Integrazione
) Rappresentanza dei datori di lavoro nei Comitati Regionale e Provinciale INPS,

nelle Commissioni istituite presso la Direzione Provinciale del Lavoro e nel
Comitato Provinciale Consultivo INAIL

® L egislazione Industriale ® Sindacale e Previdenziale
e del Territorio sindacale@assind.vi.it
economico@assind.vi.it
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Ricerca e Innovazione

[ ) Rapporti con Centri di ricerca e Universita

) Tesi di laurea ad indirizzo tecnologico su temi proposti dalle imprese
) Informazione brevettuale e consultazione banche dati

[ Servizio di aggiornamento brevettuale “Brevetti Infoexpress”

® Legislazione Industriale
e del Territorio
economico@assind.vi.it
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Trasporti e Circolazione

Autotrasporto merci in conto terzi e in conto proprio:
normativa Albo Autotrasportatori
responsabilita vettoriale

il contratto di trasporto tra vettore e committente

tempi di guida, riposo e cronotachigrafo

Autotrasporti eccezionali e mezzi d’opera:

() autorizzazioni e indennizzi

) Trasporto merci pericolose

@@  Autotrasporti internazionali: licenza comunitaria, convenzioni internazionali, Incoterms

Circolazione stradale:

° Codice della Strada (violazioni, sanzioni e ricorsi amministrativi)
) revisione veicoli
) divieti di circolazione

Tassa di possesso degli autoveicoli

@ [egislazione Industriale ® Tecnico
e del Territorio tecno@assind.vi.it fisco@assind.vi.it
economico@assind.vi.it ® Commercio Estero

estero@assind.vi.it
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Tutela della Salute negli ambienti di lavoro

Legislazione comunitaria, statale e regionale:

) ambienti di lavoro

) servizio di prevenzione e protezione

o0 agenti chimici e fisici

° dispositivi di protezione individuale

) informazione e formazione dei lavoratori

LY ) macchine ed apparecchiature

LY ) servizi di emergenza (pronto soccorso, antincendio)

) sorveglianza sanitaria

o0 valutazione dei rischi

eoo sicurezza nei cantieri e nelle cave

o0 rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza

) Responsabili esterni del servizio di prevenzione e protezione
) Sopralluoghi di valutazione

) Assistenza nei rapporti e nel contenzioso con gli organi di vigilanza e controllo
) Sistemi di gestione della sicurezza e salute sul lavoro

(OHSAS - ISO 18000 "Lavoro sicuro")
Sopralluoghi in caso di infortuni
Legislazione gas tossici
Radiazioni ionizzanti
Emissione acustica di macchinari ed attrezzature
Valutazione HACCP nel settore alimentare
Etichettatura ed imballaggio di materie pericolose
Norme e regolamenti per il trasporto internazionale di merci pericolose
Inquinamento elettromagnetico
Grandi rischi

® REACH

® Ambiente e Sicurezza ® Tecnico ® Sindacale e Previdenziale

ambiente.sic@assind.vi.it tecno@assind.vi.it sindacale@assind.vi.it
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Raggruppamenti e
Sviluppo Associativo

Comunicazione
e Stampa

Tecnologie di
Comunicazione

Amministrazione

Organizzazione



Education

Direzione

Finanziario e
Assicurativo

Sindacale e Previdenziale

Legislazione Industriale
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La nostra Associazione, oggi pit che mai, si propone alle imprese vicentine come una squadra
affiatata, un team professionale di esperti che mette a disposizione la propria competenza e la
propria esperienza nei piu diversi campi dell’attivita aziendale: il fisco, la finanza e il credito, il
commercio estero, le tematiche sindacali e previdenziali, quelle ambientali, I'innovazione tecno-
logica e la qualita, il diritto d’impresa, I'urbanistica e il territorio, la formazione, i rapporti con la
Pubblica Amministrazione, la normativa tecnica, i temi legati all’approvvigionamento energetico.
La nostra Associazione, insomma, offre un ventaglio di servizi completo in tutte le aree di inte-
resse aziendale. Servizi ad elevato contenuto professionale, per dare ad ogni azienda risposte
idonee ad affrontare i rapidi e complessi cambiamenti dell'economia mondiale.

’Associazione € anche una voce autorevole, una rappresentanza concreta e fattiva nei tavoli
sindacali, nei confronti dell'amministrazione pubblica e del territorio.

La nostra missione & quella di aiutare le imprese vicentine ad essere sempre pil competitive, ad
avere una visione globale, ma soprattutto a crescere, puntando su innovazione, internazionaliz-
zazione, formazione e finanza.

Lorenzo Maggio
Direttore
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sindacale@assind.vi.it

Una guida sicura, completa ed affidabile. Sono gli esperti dell’area sindacale e previdenziale. I
loro impegno & di essere con voi nella stipula di contratti di lavoro, nelle vertenze sindacali o nei
rapporti con le strutture pubbliche (INPS, INAIL, Direzione del Lavoro, Provincia). Di aiutarvi ad
interpretare le leggi sulla previdenza, di assistervi nelle fasi di accertamento ispettivo o nelle proce-
dure amministrative: ad esempio per richiedere la cassa integrazione, per attuare una procedura
di mobilita, per applicare correttamente la legislazione sugli ingressi degli stranieri. Rappresentano
gli interessi delle vostre imprese nelle trattative per il rinnovo dei principali contratti nazionali,
nei gruppi di lavoro di Confindustria e nelle Associazioni di categoria (fra cui Federmeccanica,
Federlegno, Moda Industria, Federorafi).
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Legislazione Industriale e del Territorio

economico@assind.vi.it

| contratti e gli usi commerciali, le norme che disciplinano i vari tipi di societa, gli appalti pubblici e
privati, I'urbanistica e i rapporti con le Pubbliche Amministrazioni. La disciplina di settori specifici,
come I'autotrasporto delle merci, i metalli preziosi, gli alimenti, le tutele del consumatore. E pratica-
mente impossibile per un’impresa mantenersi aggiornata sui continui cambiamenti legislativi. Quale
norma applicare? Come interpretarla? Come cautelarsi? La soluzione € rivolgersi agli esperti legali
dell’Associazione. Un team di consulenti che nel corso degli anni ha accumulato una considerevole
esperienza sulle problematiche d’impresa.
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fisco@assind.vi.it

E una delle aree piti complesse, in continua evoluzione, che richiede approfondite conoscenze
tecniche, dove ¢ difficile per un’impresa muoversi da sola. Serve un punto di riferimento certo: dli
esperti dell’ Associazione. Potete affidarvi a loro per ogni consulenza in materia di imposte (come
IVA, IRPEF e IRES), per essere seguiti nel caso di accertamenti fiscali, condoni e sanatorie, per
chiedere chiarimenti sui temi della fiscalita internazionale o informazioni sull’assistenza fiscale ai
dipendenti.
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Commercio Estero

estero@assind.vi.it

Esportare il proprio prodotto nel Sud Est asiatico, aprire una sede commerciale nel Nord America,
realizzare un investimento produttivo nell’Europa dell’Est, firmare una joint-venture con un’impresa
del’America Latina. Decisioni importanti. Per evitare errori dovete conoscere il diritto internazionale,
raccogliere dati di mercato, contare su una rete affidabile di relazioni con il paese ospitante. Oppure
potete rivolgervi agli esperti dell’ Associazione. Ed avere cosi accesso a tutto cio che vi serve per
muovervi con maggiore sicurezza nello scenario internazionale: acquisire informazioni sui mercati
esteri, sapere quali sono le normative e le pratiche doganali, il modo migliore per garantire il credito,
individuare partners e distributori e reperire, su di loro, le necessarie informazioni preventive.

E poi, assistenza nella stesura di contratti internazionali e nell’utilizzo degli strumenti finanziari che
agevolano i processi di internazionalizzazione; un servizio di traduzioni, informazioni sulle fiere e sulle
altre manifestazioni promozionali.

Per chi poi volesse continuare a lavorare in ltalia, senza I'assillo della concorrenza sleale altrui, lo
"sportello competizione leale" mette a disposizione gli strumenti necessari a difendere e sviluppare
la proporia capacita inventiva e innovativa.
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ambiente.sic@assind.vi.it

La legislazione vigente, in costante evoluzione sia a livello comunitario che statale e regionale,
impone da una parte obblighi mirati al rispetto di standards minimali ambientali e di sicurezza, ma
propone anche strumenti volontari di implementazione dei sistemi di gestione, attraverso compor-
tamenti aziendali in grado di trasformare gli obblighi in opportunita.

Gli esperti di quest’area sono a disposizione per:

curare I'informazione sulle normative comunitarie, statali e regionali;

fornire ogni chiarimento interpretativo ed indicazioni operative sugli obblighi derivanti, in tema
di tutela dell’acqua e dell’aria, di gestione dei rifiuti, di prevenzione, igiene e sicurezza nei luoghi
di lavoro;

organizzare attivita formative destinate alle figure aziendali con ruoli di responsabilita e di orga-
nizzazione;

dare assistenza nei rapporti con le Pubbliche Amministrazioni nelle procedure autorizzatorie,
nelle attivita di vigilanza e controllo e nel contenzioso;

segnalare e coordinare tecnici e professionisti competenti e affidabili in relazione alle esigenze (assi-
stenza legale, progettazione di impianti per la depurazione, Io smaltimento o trattamento di rifiuti,
I'abbattimento degli inquinanti nelle emissioni, la gestione della sicurezza, etc.)

elaborare ed attuare progetti di settore o di comparto per aree specifiche (consorzi di smaltimen-
to rifiuti, responsabili esterni del servizio di prevenzione e protezione, etc.).

Quest’area, avvalendosi alloccorrenza anche di esperti convenzionati, € in grado di effettuare
sopralluoghi di verifica in azienda e di indirizzare correttamente la gestione degli adempimenti
richiesti dalle norme (registro e denuncia rifiuti, valutazione del rischio, rapporti con il CONAI e con
gli altri consorzi obbligatori).

49

le persone



Tecnico

tecno@assind.vi.it

Per competere in un mercato globale, un’impresa deve dotarsi di un sistema di gestione aziendale
orientato alla qualita totale che prevede il rispetto degli standard internazionali per la certificazione dei
prodotti e la garanzia dell’osservanza della normativa tecnica applicata su macchine e impianti e nei
luoghi di lavoro. L'area tecnica € in grado di rispondere anche a tutte le esigenze riguardanti il tema
dell’energia. Potete rivolgervi ai tecnici di quest’area per avere informazioni e consulenze in materia

di:

certificazione dei sistemi di gestione qualita (ISO 9000), responsabilita sociale (SA 8000), ambien-
tale (ISO 14000) e della sicurezza (OHSAS 18001);

normativa tecnica di prodotto e sulla corretta marcatura CE di macchine, impianti € apparec-
chiature;

modalita tecnico/operative necessarie alla certificazione dei prodotti per i mercati extra UE (norme
UL, marcatura CCC, GOSTR, etc.);

norme UNI e norme CEl, essendo disponibile un punto di consultazione e acquisto delle norme
UNI (Ente Nazionale Italiano di Unificazione) e CEl (Comitato Elettrotecnico Italiano);

come aderire al Consorzio per I'energia e sfruttare la liberalizzazione del mercato energetico per
ottenere dei significativi risparmi sui costi;

normative comunitarie, nazionali e regionali in materia tecnica riferita a macchine e sull’assistenza
tecnica nei rapporti con la Pubblica Amministrazione;

materie pericolose, relativamente al trasporto, all’etichettatura e allimballaggio.

50



finanza@assind.vi.it

In un contesto di mercato sempre pil competitivo € necessario sostenere i processi di cresci-
ta e sviluppo aziendale con corrette scelte di gestione finanziaria. Un’impresa adeguatamente
capitalizzata € con un corretto equilibrio tra fonti di finanziamento a breve e a medio termine ha
sicuramente un miglior accesso al mercato del credito e gode di una maggior forza e credibilita nei
confronti degli intermediari finanziari. In questo campo il Servizio Finanziario pud sopportare I'im-
prenditore nelle diverse problematiche legate al rapporto con il sistema bancario e pud indirizzare
ed accompagnare all’ottenimento delle piu interessanti agevolazioni a supporto degli investimenti
e dei progetti di ricerca e innovazione.

A questi servizi si aggiunge anche la consulenza in materia di gestione dei rischi (risk management),
al fine di garantire il migliore e piu efficace accesso al mercato assicurativo.
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Education

education@assind.vi.it

Di fronte alla velocita dei cambiamenti € importante poter contare su risorse umane preparate
e motivate. Gli esperti dell’Associazione vi possono aiutare a trovare le persone giuste per la
vostra azienda, a formarle e a farle crescere attraverso iniziative di sviluppo organizzativo e di
aggiornamento per imprenditori, manager, collaboratori, sia direttamente in azienda, sia presso
le sedi dell’Associazione.

Il loro compito & anche quello di mantenere rapporti costanti con la scuola e I'universita e di
favorire il contatto tra le imprese e i giovani che per la prima volta si affacciano al mondo del
lavoro.
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relest@assind.vi.it

Danno voce alle imprese, sostengono le ragioni del mondo produttivo € promuovono un’im-
magine forte e autorevole dell’ Associazione, mantengono un costante rapporto con i mezzi di
informazione, curano la redazione delle pubblicazioni associative e del sito internet.

Sono i nostri esperti di comunicazione e stampa. Sempre vicini alle vostre esigenze, vi accom-
pagnano nel trovare rapidamente la risposta giusta ai vostri problemi.
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Raggruppamenti e Sviluppo Associativo

raggruppamentiesviluppo@assind.vi.it

Per essere forti e contare € fondamentale essere uniti. Far percepire all’esterno che dietro all’ Asso-
ciazione ¢’& un insieme di imprese e di imprenditori che condividono gli stessi valori, interessi, pro-
blemi. Ma per far questo & essenziale mantenere un rapporto continuo con gli associati, raccogliere
le loro esigenze, le loro aspettative. Lo facciamo attraverso la rete dei Raggruppamenti territoriali
delle Sezioni merceologiche, essenziale per dare voce ai temi di rilevanza locale o di uno specifico
settore produttivo. | professionisti di questo ufficio hanno il compito di aiutare i vostri rappresentanti
nei consigli dei Raggruppamenti territoriali € delle Sezioni merceologiche a dare visibilita ai vostri
problemi e di favorire I'incontro e la partecipazione degli imprenditori alla vita associativa. Inoltre
sono disponibili in ogni momento a illustrarvi i vantaggi di essere associati, a chiarirvi ogni dubbio,
ad aiutarvi a utilizzare al meglio i servizi. Gestiscono un pacchetto di convenzioni, alcune delle
quali siglate a livello locale, altre sottoscritte a livello nazionale dal sistemna Confindustria, che sono
collegate alla carta degli imprenditori vicentini, la “Cartanoi”.
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tecnologie@assind.vi.it

E il servizio preposto al coordinamento ed alla gestione delle procedure informatiche sia interne a
Confindustria Vicenza (ed agli Enti alla stessa riconducibili) che verso il mondo associativo.
In particolar modo garantisce assistenza sulle seguenti attivita:

sviluppo e manutenzione degli applicativi interni;

assistenza nelle procedure office e gestione documentale;

configurazione e manutenzione stazioni client e gestione della rete interna;

gestione portale Confindustria Vicenza;

gestione server, procedure di back-up e problematiche legate alla sicurezza ed alla privacy;
manutenzione, gestione e sviluppo integrazioni fra ambienti diversi per i programmi gestionali
utilizzati anche dagli Enti collegati.

le persone
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Amministrazione

assind@assind.vi.it

L"area Amministrazione cura gli aspetti amministrativi dell’ Associazione e di tutte le societa par-
tecipate e collegate, in particolare: contabilita, bilanci, controllo di gestione, adempimenti fiscali
e civilistici, tesoreria, amministrazione del personale.
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organizzazione@assind.vi.it

Agli esperti di quest’area spetta il compito di curare I'applicazione delle disposizioni statutarie e
regolamentari, di attivare le procedure per I'ammissione dei nuovi Soci, di provvedere a quanto
collegato alla delibera sui contributi associativi e all’aggiornamento dell’anagrafe associativa.
Seguono gli aspetti operativi dei rapporti con Confindustria, con le Associazioni e Federazioni
nazionali di categoria e con la Federazione regionale. Le cortesi operatrici del centralino e gli
addetti al ricevimento vi introdurranno al meglio all’utilizzo dei servizi ed alla partecipazione alla
vita associativa.
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Convenzioni Cartanoi

Cartanoi & un sistema di convenzioni e agevolazioni esclusivo
per gli imprenditori associati, grazie ad accordi sottoscritti
a livello nazionale e a livello locale da Confindustria Vicenza.

Cartanoi offre infatti una serie di vantaggi concreti

per il vostro lavoro.

Tariffe convenzionate per viaggi, hotel business,
telefonia, informazioni economiche e molto altro ancora.

Cartanoi vi garantisce inoltre privilegi esclusivi
nei migliori indirizzi del buon vivere.
Hotel, benessere, sport, salute, shopping, ristoranti.
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